HONDA

The Power of Dreams 14. kvétna 2018

HONDA MOTOR EUROPE LTD

OZNAMENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU (CESKA REPUBLIKA)

Spolec¢nost Honda chrani a respektuje vase osobni Udaje. V tomto Oznameni o ochrané osobnich udaj
naleznete informace o tom, jak spole¢nost Honda Motor Europe Limited podnikajici na Gzemi Ceské
republiky prostfednictvim organizacni slozky s ozna¢enim Honda Motor Europe Limited, organizaéni
slozka Ceskd republika, se sidlem Praha - Praha 5, Bucharova 2641/14, PSC 158 00, IC: 242 67 007,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil A., vlozka 75845 (“Honda”,
“my”, “nase”) zpracovava osobni Udaje v souvislosti se zakazniky nebo potencidlnimi zakazniky znacky
Honda. V tomto Oznameni se dale dozvite o vasich pravech v souvislosti s ochranou osobnich Gdaja,
véetné prava vznaset namitky proti nékterym typUm zpracovani osobnich udajli spole¢nosti Honda.
Dalsi podrobnosti o vasich pravech a zpUsobu, jak je uplatnit, naleznete niZe v kapitole ,Vase moZnosti
a prava“.

Dale vam dle naseho uvazeni mizeme poskytnout dodatecné informace pfi ziskani vasich osobnich
udaja, pokud to bude ucelné k poskytnuti relevantnich a véasnych informaci.

Jaké osobni udaje shromazdujeme

Nase spole¢nost zpracovava nasledujici typy osobnich udaju:

¢  Kontaktni udaje: napr. vase jméno a prijmeni, adresa, tel, Cislo, e-mail a dalsi podobné informace.
e Udaje o vozidle: napf. VIN kéd vozidla a datum koupé.

¢  Financni informace: napf. ¢islo vaseho Uctu a Udaje o platbach.

e Vsechny ostatni udaje, které ndm poskytnete: napr. podpis, fotografie, nazory a pozadavky.

Pro€ vase osobni udaje shromazdujeme, pouzivame a ukldadame

Vase osobni Udaje shromazdujeme, pouzivame a uklddame z nasledujicich divodu.

e  Pokud to vyzaduji nize uvedené opravnéné zajmy spolecnosti Honda a v pfipadech, kdy vase
pravo na ochranu osobnich Gidaji nema pfednost pred nasimi zajmy.
Napr. pokud vas pozaddme o vas ndzor nebo vas pozveme k Ucasti na prlzkumu o nasich
vozidlech, produktech a sluzbach.

eV pfipadé, Zze ndm k tomu date souhlas.
Napft. souhlas se zasilanim pfimého marketingu véetné informaci o zbozi a sluzbach, které by vas
mohly zajimat, a to bud' telefonicky, postou, e-mailem nebo online. Vidy dostanete moznost se
z odebirani pfimého marketingu odhlasit.

e Je-li to nutné k plnéni smlouvy mezi vami a spolecnosti Honda.
Napr. abychom vam mohli zasilat informace o zaruce vaseho vozidla.

o Je-li to nutné k plnéni povinnosti plynoucich ze zakona.
Napt. pokud vds musime kontaktovat v souvislosti se stazenim produktu z trhu.

e Je-lito nutné k ochrané opravnénych zajma a prav spoleénosti Honda a v pfipadé, Ze vase pravo
na ochranu osobnich tdaji nema pfednost pied nasimi zajmy.
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Chranime své opravnéné obchodni zajmy a zakonna prava. Patfi mezi né mimo jiné vyuzivani
osobnich udajl za ucelem dodrZovani pravnich predpis(, regulacnich pozadavkd, auditu, naroki
(v€etné poskytnuti Udajl tretim stranam v souvislosti se soudnimi spory nebo soudnim Fizenim)
a dalSich etickych, pravnich a regulatornich poZadavk.

Jak vase osobni udaje sdilime

(a) Sdileni v ramci Skupiny Honda

Vase osobni udaje sdilime s ostatnimi ¢leny Skupiny Honda (dalsi informace ziskate zde:
http://world.honda.com/profile/overview/).

e Honda Motor Ltd (HM): HM, je nase matefska spolecnost,

Za vySe uvedenymi Ucely budou vase osobni Udaje zpracovdvany a pouzivany cleny Skupiny
Honda se sidlem mimo Uzemi Evropského hospodarského prostoru (,EHP“), které nemaiji
obdobné pravni predpisy o ochrané osobnich Gdajd jako v EHP. P¥i sdileni vasich osobnich udajl
vramci Skupiny Honda vyuZivdme standardni smluvni dolozky o ochrané osobnich udajd
schvalené Evropskou komisi.

(b) Sdileni s autorizovanymi prodejci a servisy

(c)

Va$e osobni Udaje sdilime s autorizovanymi prodejci a servisy na tuzemi EHP. Uplny seznam
dealer( znacky Honda naleznete zde:

Osobni vozy: http://www.honda.cz/cars/dealer-search.html
Motocykly: http://www.honda.cz/motorcycles/dealer-search.html

Sdileni se smluvnimi dodavateli sluzeb
Vase osobni udaje sdilime se spolecnostmi, které jsou smluvnimi dodavateli sluzeb pro ¢leny
Skupiny Honda a mezi které patii mimo jiné:

e IT hosting (soucasny dodavatel: IBM);

e Udriba IT (soucasny dodavatel: IBM);

e QOrganizace akci (soucasny dodavatel: Praguebest S.R.0.);

o Zakaznicky marketing (soucasni dodavatelé: Emarsys eMarketing Systems AG, AT, Reichl und
Partner eMarketing Gesellschaft m.b.H., AT, MIT e-solution GmbH);

e Dodavatel CRM (soucasny dodavatel: Microsoft);

e Rizeni reklamaci (sou¢asny dodavatel: Concentrix Services Ltd);

e Obesilani svolavacich akci (soucasny dodavatel: MARTEN s.r.o0.)

e Prizkum spokojenosti zakaznikd znacky Honda (soucasny dodavatel: InMoment, Inc);

e Asistencni sluzba (soucasny dodavatel: Europ Assistance S.R.0.); a

e Systém fizeni smluv s prodejci (souc¢asny dodavatel: Snap-on).

Kromé vyse uvedenych pfipadll budeme vase osobni Udaje sdilet i s organizacemi mimo Gzemi
EHP. VyuZivdme ktomu standardni smluvni dolozky o ochrané osobnich udajli schvalené
Evropskou komisi. Vase osobni Udaje dale miZeme sdilet s organizacemi se sidlem ve Spojenych
statech, které se prihlasily k dodrzovani zasad systému EU-US Privacy Shield (Stit soukromi), nebo
které maji zdvaznd podnikova pravidla ochrany osobnich Gdajid nastavend dle pozadavki
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evropskych Uradd odpovédnych za jejich ochranu. Mate-li zajem o dalsi informace, véetné kopii
dokumentd, které slouZi k ochrané vasich osobnich tGdaju, kontaktujte nas, prosim, zptisobem
uvedenym v kapitole ,Nase kontaktni tdaje” nize.

(d) Sdileni s dalSimi organizacemi

e Sdileni stretimi stranami je mozné v ptipadé, Ze mdame povinnost vase osobni Udaje
poskytnout v zadjmu dodrZovani pravnich predpisl, nebo v pfipadé, Ze je to dle naseho
presvédceni nutné kochrané prdv, majetku a bezpecnosti spole¢nosti Honda, naSich
zakaznikd a dalsich osob.

e Sdileni se statnimi Ufady a/nebo organy ¢innymi v trestnim Fizeni je mozné v ptipadé, Ze ho
vyZaduje zakon, Civ pfipadé, Ze je nutné k ochrané opravnénych zajma v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy.

e Sdileni s potencialnimi nebo skuteénymi kupci v pripadé, zZe spole¢nost Honda nebo néktera
z jejich dcefinych spolec¢nosti proda svlij obchodni majetek, jehoZ soucasti jsou vase osobni
udaje.

Vase mozZnosti a prava

(a)

(b)

Obecné o vasich prdvech a moznostech

e  Mate pravo spolecnost Honda pozadat o kopii vasich osobnich Udajli; pozadat o opravu,
vymaz nebo omezeni zpracovani vasich osobnich Udajl; a ziskat své osobni udaje ve
strukturovaném, strojové Citelném formatu.

eV nékterych pfipadech muiZete vnést namitky proti zpracovani vasich osobnich udajl
(pfedevsim v pripadech, kdy zpracovani udajd neni nutné k plnéni smluvnich nebo
zdkonnych povinnosti).

e  Pokud jsme od vas ziskali souhlas se zpracovanim udaji, miZete tento souhlas kdykoli
odvolat. Pokud se rozhodnete souhlas se zpracovanim osobnich tdaji spole¢nosti Honda
odvolat, nebude mit tento krok vliv na zpracovani, které jiz bylo do té doby provedeno.

Tato prdva mohou byt omezena, napf. v pfipadé, Ze by splnénim vaSeho poZadavku doslo

k odhaleni osobnich udaju jiné osoby, nebo v pfipadé, Ze nas pozadate o vymazani udajq, které

musime archivovat v souladu se zakonem, nebo u kterych mame silny opravnény zdjem na jejich

archivaci.

Vase prdva a moznosti v souvislosti s pfimym marketingem
Spolecnost Honda vam pfi ziskani vasich osobnich Udajl umozni udélit souhlas s pouzitim vasich
kontaktnich Udaja pro ucely pfimého marketingu.

Pokud si neprejete, abychom vam primy marketing zasilali nebo abychom vase osobni udaje
pouzivali k profilovani pro potfeby pfimého marketingu nebo abychom vase udaje za ucelem
pfimého marketingu sdileli s tfetimi stranami, mlzZete své prani v tomto sméru vyjadrit nékolika
zpUsoby:

¢ Na email s pfimym marketingem odpovite klinutim na odkaz ,,odhlasit”;

e Zmeénou nastaveni soukromi v aplikaci (pokud toto nastaveni aplikace ma);

e MdzZete nas kontaktovat na niZze uvedené kontaktni adrese nebo zaslat dopis Spravci
databaze, spole¢nosti Honda Motor Europe Limited podnikajici na tzemi Ceské republiky
prostfednictvim organizacni slozky s oznacenim Honda Motor Europe Limited, organizacni
slozka Ceska republika, se sidlem Praha - Praha 5, Bucharova 2641/14, PSC 158 00, IC: 242
67 007, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil A., vlozka
75845; nebo
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e MdlZete ndm poslat e-mail na: info@honda.cz
e MdzZete nam zavolat na ¢islo +420 257 100 111.

(c) Vase pravo podat stiznost k dozorovému uradu
Dale mate pravo podat stiznost k Uradu odpovédnému za ochranu osobnich Udaja. Timto uradem
je v Ceské republice Urad pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, 170 00
Praha 7-Hole3ovice. Stiznost mlZete podat k Ufadu s plsobnosti v misté vaseho bydlisté, v misté,
kde pracujete, nebo v misté, kde doslo k poruseni povinnosti v oblasti ochrany osobnich udaju.

Archivace udaju

Vase osobni Udaje budeme uchovavat po dobu nutnou k zajisténi opravnénych zajmud spolecnosti
Honda v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy nebo po dobu nutnou k doddni vami vyzadané sluzby
nebo po dobu nutnou ke splnéni zdkonnych povinnosti. Po uplynuti archivacni lhGty podnikneme kroky
k vymazani vasich osobnich Gdajd nebo k jejich prevedeni do formy, ve které vas jiz nebude mozné
identifikovat.

Aktualizace Oznameni

Toto Ozndmeni muZe byt pravidelné aktualizovano. S kazdou aktualizaci dojde ke zméné data
uvedeného v zahlavi tohoto Ozndmeni. Doporucujeme, abyste sledovali zmény tohoto Oznameni v
Online obsahu spolec¢nosti Honda. V nékterych pripadech vas také mzeme aktivné upozornit na
konkrétni vyuziti vasich osobnich Udaji nebo na zdsadni zmény tohoto Ozndmeni v souladu
s pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Nase kontaktni udaje

Spole¢nost Honda Motor Europe Limited podnikajici na Gzemi Ceské republiky prostfednictvim
organiza¢ni slozky s ozna¢enim Honda Motor Europe Limited, organizaéni slozka Ceska republika, se
sidlem Praha - Praha 5, Bucharova 2641/14, PSC 158 00, IC: 242 67 007, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil A., vlozka 75845 je spravcem osobnich Gdajl zakaznik( a
potencidlnich zdkaznik( znac¢ky Honda zpracovavanych dle tohoto Oznameni.

Mate-li k tomuto Oznameni o ochrané osobnich udajli jakékoli dotazy, kontaktujte nas, prosim, na e-
mailové adrese info@honda.cz .
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